
1 

 

 

 

伝の心販売会社 御中 

発行： 2024年 8月 28日  

(株 )日立ケーイーシステムズ  

***「伝の心通信」（第８８号） *** 

毎度ご高配を賜り厚くお礼申し上げます。 

「伝の心通信」（第８８号）を発行させて頂きます。 
                                     

トピックス１ Gmail™のご利用について-お願い- 

伝の心のメール機能にてGmail™をご使用になられているお客様、または新規にGmail™の使用を検討されているお

客様にお知らせがございます。 

既に「伝の心通信」（第７８号）(第７９号)にてお知らせしておりますが、2022年5月30日(月)より「Gmail™」は「伝の

心」用のメールアカウントとして使用できなくなっております。 

ただし、諸事情で新しいメールアカウントへの切り替えに時間を要している方がいらっしゃいますので、推奨は致しま

せんが「Gmail™」を「伝の心」用のメールアカウントとして使用する方法を掲載しております。 

今回、新規に「Gmail™」を「伝の心」用のメールアカウントとして使用する方法が変更に

なりましたので「Gmail™」の設定手順書を更新させていただきました。 

 

Gmail™ (フリーアドレス)の使い方（PDF形式、2.39Mバイト） 
https://www.hke.jp/products/dennosin/den_manual2/pdf/den-em05gmail.202407.pdf 

 

■変更点 

「伝の心」用のメールアカウントとして使用するための「アプリパスワード」の取得が、通常の方法では新規に取得で

きなくなりました。 

 

２段階認証プロセスを有効にしても 

「アプリパスワード」項目が表示されません 

QRコードからアクセス 
する場合はこちらから 

https://www.hke.jp/products/dennosin/den_manual2/pdf/den-em05gmail.202407.pdf
https://www.hke.jp/products/dennosin/den_manual2/pdf/den-em05gmail.202407.pdf
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初めて「アプリパスワード」を取得する場合は、「２段階認証プロセス」を有効にした後、所定のサイトを直接アクセ

スする必要があります。詳細は前述の「Gmail™」の設定手順書23ページに記載されておりますので、ご参照くださ

い。 

現在伝の心のメール機能にてGmail™をご使用になられているお客様に関しましては、 

今回の変更に伴って設定等を変更する必要はありません。 

ただし、記載の設定方法は推奨されている使用法ではありません。また、サポートの継続に関しても不明です。 

再度のお願いになりますが、別のメールアカウントへの、お早めの切り替えをお願いいたします。 

 

トピックス2 展示会情報 

「伝の心」は「H.C.R．2024 第51回国際福祉機器展&フォーラム」に出展いたしますので、お知らせいたします。 

今年度も下記のようにリアル展示会とWeb展示会のハイブリッド開催となっております。 

H.C.R．2024 第51回国際福祉機器展&フォーラム 

名 称 ：H.C.R．2024 第51回国際福祉機器展&フォーラム Web展 

日 程 ：2024年9月2日（月）10:00～11月1日（金）17:00 

場 所 ：H.C.R.Webサイト 特設サイト内 

名 称 ：H.C.R．2024 第51回国際福祉機器展&フォーラム リアル展 

日 程 ：2024年10月2日(水)～4日(金) 10：00～17：00（4日(金)のみ16:00まで） 

場 所 ：東京国際展示場「東京ビッグサイト」(https://www.bigsight.jp/)  

     1F東展示ホール ブース番号：東2ホール 2-12-04 

Webサイト：https://hcr.or.jp/ 

 

また、「ニーズ･シーズマッチング交流会2024」も、今年度も大阪会場、東京会場とWeb開催のハイブリッド開催となっ

ております。こちらにも出展いたします。 

※今回は東京会場のみの出展となります。 

ニーズ･シーズマッチング交流会2024 

名 称 ：「ニーズ･シーズマッチング交流会2024」Ｗｅｂ開催 

日 程 ：2024年10月1日（火）～2025年1月31日（金） 

場 所 ：テクノエイド協会Web交流プラットフォーム内（URLはまだ未定です） 

名 称 ：「ニーズ･シーズマッチング交流会2024」東京会場 

日 程 ：2024年12月10日（火）～12日（木）初日13:00～17:00／10:00～17:00（最終日のみ16:00） 

場 所 ：東京都立産業貿易センター浜松町館(https://www.sanbo.metro.tokyo.lg.jp/hamamatsucho/) 

Webサイト：http://www.techno-aids.or.jp/needsmatch/index.shtml 

 

「伝の心」の体験が各展示会会場で可能となっております。是非この機会にご来場いただき、体験ください。 

 

 

 

 

https://www.bigsight.jp/
https://hcr.or.jp/
https://www.sanbo.metro.tokyo.lg.jp/hamamatsucho/
http://www.techno-aids.or.jp/needsmatch/index.shtml
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 トピックス3 LINE(Ver.9)の対応について 

既に販社通達やホームページでお知らせしておりますが、LINEヤフー社が2024年5月に公開したWindows版LINE

のアップデートに伴って、下記２つの現象が発生しております。 

1.LINE文字盤が表示されない（Ver.06-31～06-51の伝の心が対象） 

2.スタンプ画面が表示されない（Ver.06-10～06-51の伝の心が対象） 

 

■ご参考：「伝の心」ホームページ：お知らせ 

LINEのアップデートに伴う伝の心への影響について 
https://www.hke.jp/products/dennosin/dennews/dennews240628.htm 

 

1．LINE文字盤が表示されない 

本件につきましては、「伝の心」LINE操作の修正プログラムが下記サイトよりダウンロード可能となっております。 

 

LINE文字盤が表示されない現象の修正 
https://www.hke.jp/products/dennosin/line9.program_dl.htm 

 

2．スタンプ画面が表示されない 

現在、既出荷の「伝の心」用修正プログラムの準備中です。準備でき次第、販社通達やホームページでお知らせ

いたします。 

 

※2024 年 7 月 29 日以降に出荷された「伝の心」(Ver.06-52)には 2 つ両方の修正プログラムが適用されており

ますので、Ver.06-52 にて LINE 機能を使用されるお客様には、修正プログラムを適用して頂く必要はありませ

ん。 

 

－以上－ 

 次回のトピックス予告 次回は11月27日発行予定です 

 

これからも皆様のお役に立つ各種情報をお伝えして参りますので、引き続きよろしくお願いいたします。 

また、皆様より、ご意見、取り上げて欲しいトピックス等も募集しておりますので、下記までお送りください。 

e-mail：dennoshin@hke.jp  

※本書は2024年8月時点の情報に基づいております。また記載の内容は、予告なく変更になる場合があります。 

 

※本お知らせを、「伝の心」の各ご担当者様にも周知いただけますよう、お願い申し上げます。 

 

QRコードからアクセス 
する場合はこちらから 

https://www.hke.jp/products/dennosin/dennews/dennews240628.htm
https://www.hke.jp/products/dennosin/line9.program_dl.htm
https://www.hke.jp/products/dennosin/dennews/dennews240628.htm

